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POR LA CUAL SE APRUEBAN LAS POLITICAS DE GESTION Y DESARRQLLC DEL TALENTO HUMANO
DE LA SECRETARIA NACIONAL DE CULTURA, EN EL MARCO DE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO
ESTANDAR DE CONTROL INTERNO

Asuncion, {o)  de enero de 2020

VISTO: El Decreto N® 862/2008 vy la Resolucidn CGR N° 425/2008 "Por €l cual se establece y adopta el
Modelo Estandar de Control Interne para tas Enbidades Phblicas de! Paraguay — MECIP como
marce para el control, flscalizacion v evaluacidon de o Sistemas de Control Interma de las
Instituciones sujetas a la Supervision de la Contralorfa General de la Republica®,

La Resolucidn CGR N° 377/2018 "Par la ¢ual se adopta la Norma de Reguisitos Minimos para un
Sistema de Cantrol Interng de! Modele Estandar de Control lnterno para las Instituciones Publicas
del Paraguay — MECIP 2015".

La Resolucidn SNC N° 299/2018 "Por 1a cual se consolida la adopcidn del Medeto Estandar de
Contral Interne para las Entidades Publicas del Paraguay — MECIP, en 1a Secretaria Naciena! de
Cultura, v se deja sin efecto la Resolucion SNC N° 870/2016, del 21 de noviembre del 2016, " v,

CONSIDERANDO: Que, por Nota DGDP N® 435 de fecha 18 de noviembre de 2019, gl Sr. Gustavo Ramon
Kraugr, Director Intering de la Direccion de Gestion y Desarrollo de las Personas,
solicita a la Maxima Autoridad 1a aprobacidn por Resolucidn de |a Palitica de Gestion y
Desarrollo del Talento Humana de la Secretaria Naciconal de Cultura,

Que, por Acta de Compromisa para la implementacion de) MECIP en la Secrataria
Nacional de Cultura del 22 de ocltubre de 2019, e Ministro - Secretario Ejecutivo
conjuntamenta con ¢l Equipo Directivo de ka Institucion, manifiestan su interés de apoyar
de maneta directa y recurrente 1a continuidad de la implementacion del Modelo Estandar
de Contral interna, en cumplimiento det mandato conshtucional y legal de la Institucion.

Que, la Secretaria de la Funcion Publica recomienda a través del indice da Gestion de las
Personas (IGP) la Guia para la implementacion del Estandar del Talento Humana del
MECIF, con la finalidad de facilitar la compresion de diche Estdndar, y poner de
manifiesta la vinculacion y complementariedad entre el MECIP y el IGP come modele de
Gestion de Personas.

Que, las Paliticas de Gestign v Desarrollo del Talgnto Humano constituyen las
directrices, lineamiemos y crigntaciongs que la Alia Direccidn define para todos los
funcionarios permanentes y personal contratado de |a Institucidn, y una herramienta de
gestion  para todos aguellos que fienen la responsabilidad de  conduccion,

contribuyendo a facilitar los procesaos de comunigacion v toma de decisiones, aportanda
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Que, el Ariculo 6" del Decreto N® 71332017 "Por el cual se reglamenta la Ley N7

'“J?ﬁ]*’ﬁﬁiguu . 3051/2008 Nacional de Cultura y se recrganiza la estructura organica de la Secretaria
| _Secretani Gemand - SNC Nacional de Cultura {SNC} dependiente de |2 Presidencia de la Repiblica, instituye i

cargo de Ministto - Secretaric Ejecutivo, como el Jefe Supetior responsable de la
conduccién politica de la SNC a guien se le asignan Ias funciones menciocnadas en el
Artlculo 8° de |a Ley 3061/2006 Nacional de Cultura,

POR TANTO, EN EJERCICIO DE SUS ATRIBUCIONES LEGALES,
EL MINISTRO DE LA SECRETARIA NACIONAIL DE CULTURA

RESUELVE:

Lalaocs Umloy @i Wanssal ksbigaribia — Todhono - 595 51 242 500
www.cultura. gov.py
S, Paraguay
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POR LA CUAL SE APRUEBAN LAS POLITICAS DE GESTION Y DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO
DE LA SECRETARIA NACIONAL OE CULTURA, EN EL MARGO DE LA IMPLEMENTACGION DEL MODELO
ESTANDAR DE CONTROL INTERNQ

Articulo 1°.-  Aprabar |as Politicas de Gestion y Desarrollo del Talento Humano, de la Secretaria Nacional de
Cultura, cuyo texto forma parte de esta Resolucian, y as cuales constituyen una de fas bases
fundamentales del Contral Interno en la Institucidn, dentro del componente dg Ambiente de
Contrel, teniendo en cuenia 3 premisa de que su ejecucion es realizada por los fuhcionarios.

Articulo 2°.-  Encomendar, a la Direccion de Gestion y Desarrallo de las Personas ol desarrollo,
implementacian y socializacion de las Politicas, en coordinacion con todas las areas de la
Ingtitucion; y a la Direccion del MECIP, su monitoreo y seguimiento,

Articule 3°.-  Publicar, la presente Resclucidn en el ponal web de la Secrstaria Nacional de Cultura
(v culfura gov.py).

Articulo 4°-  La presente Resolucion sera refrendada por el Secretario General de 1a Secretaria Naciona! de
Cultura.

Articulo 8°.- Comunicar a quienss corresponda y cumplido, archivar.

sectratario General ini rio Efecutivo
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ANEXO RESOLUCION N® 2.6 12020

POLITICAS DE GESTION Y
DESARROLLO DEL TALENTO
HUMANGO

l.as Politicas de gestion y desarroblo del talenfo humano apuntan a la generacidn de un
ambienle praspero, libres de violencia ¢ imparcial, que permita estimular en los
funcionarios sus cualidades ¥ capacidades acordes con los abjelivos institucionales. Asi
mmismo permitird establecer los lineamicntos a tener en cuenta on los procesos de gestidn
y desarralle de las personas cn la Institucidn, de acuerdo a los procedimientos
establecidos eh el area de Talento Humanao,

l.a Secretaria Nacional de Cultura desarrollard un proceso de gestidn ¥ desarrollo de
persanas basado cn la consistencia v la legalidad, que permita vincular a funcionarios,

capaces vy comprometidos con los objctivos de la Institueian

PHRINTCIPIOS Y FUNDAMENTOS

El desarrolle de personas eumple con los principios de responsabilidad, equidad,
conflanza, integridad v trabajo usociado, al contar con luncionarios capaces de asumir
accwomes vy actividades que logren los propdsitos  institucionales, para ello es
lundamental tener presente ¢l mérito, la competencia ¥ la capacilacion requerida para
los cargoes en el momento de seleccionar, nombrar y promover a dichos funcionarios.

ORJETIVOS

v Asegurar que los procesos y procedimicntos involucrados lengan ¢n cuenta en su
desarrollo la igualdad, imparcialidad, econemia, ¢n cl uso de los recursos,
cficicneia y eficacia, integridad ¥ transparencia

¥ Facilitar ¢l mejoramiente de las capacidades v habilidades de los funcicnarios,
requeridas para el desarrello de los objetivos institucionales.

¥ Promover una conducta laboral basada cn los principios y valores éticos de la

Institucion,

Disponer que las condiciones de trabajo de los funcionarios sean dignas v justas.

Resolver los conflictos personales ¢ institucionales que pueden afeetar ¢l lopro

de los objetivos.

v Contar con luncionarios competentes en el gjercicio de las lunciones prapias
dentro de Ta Secretaria Nacional de Cultura, mediante la definicidn de politicas y
procedimientos de seleceidn v desarrollo de personal.

¥ Desarrollar, formar ¥ promocionar al personal actual de acucrde con las
necesidades futuras

RRN
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ANEXO RESOLUCIONN® 26 1202.€

[a Secretaria Nacional de Cultura  incorpora dentro de la Politica de Gestidn v
Desarrollo del Talento Humano la plangacion estratégica de requerimientos de personal
para ¢l desarrollo de procesos de trabajo, considerando el plan operativo institucional y
¢l presupuesio anual aprobado,

Responsabilidad  de  las  Politicas  de  Gestion ¥
Desarvrello del Talento Humano
51 bien la definicidn de politicas y practicas de desavralle de personas estan a cargo del
nivel directive de la instituciom, todos los funcionarios son responsables por su
acatamicnlo, ¢cjocucion v evaluacion. Sin cmbargo, el mantenimienlo de la coherencia
interna cotre sus objetivos estd o cargo de las dependencias o dreas encargadas de la
administracion de los procesos que lorman parte de estas politicas.

» SELECCTON
l.a Secretaria Nacional de Cultura desplegara téenicas de selecciones a través Concursos
Publicos de {iposicion, Coneursos de Oposicion y Concursos de Méritos, tratadas por
disposiciones legales ¥ reglamentaciones vigentes, que garantizan la confiabilidad, la
(ransparencia v la ipualdad.

Etapa Previy

¥ Diagnostico de necesidades de dotacidn {proyeceidn cronologia de procesos de
cancurse para el periodo determinado al efecto, segun vacancias disponibles v
conlorme  al Presupuesta aprobado v las necesidades  detectadas por la
Institucian,

¥ Identiiicacidn de la vacancia del puesto de trabajo ¥ la prevision de la calegoria
O remuneracion respectiva.

¥ Ajustar v scleccionar perfil, matriz y bases ¥ condiciones Jel Banco de Perfiles
registrados en el Portal Paraguay Concursa, para su remision a la Secrctaria de la
Funcion Pablica.

v Remitir a la Sceretaria de la Tuncidn Piblica, para Ins ajusles neeesanos v la
correspondicnte aprobacion de las nuevas bases ¥ condiciones v su posterior
homologacion de Perfiles de Cargos v Matrices de Bvaluacion.

¥ Tener cb cuenta ¢l Decreto NY 385715 por el cual se aprueba ¢l Reglamento
General de Seleceidn para ¢l ingreso y promocidn en la ifuncidn Pablica,

v Realizar las gestiones pertinentes para la autorizacion de la otilizacion de las
vacancias (permancntes ¥ teniporales) ante los drganos competentes,

¥ Solicitud de Resolucion de la Secretaria Nacional de Cultura por la cual s
autorice la realizacion del Concurse ¥ se conforme Comisidn de Seleccion.

¥ Publicacion del Concurso en los medios masivos de comunicacion (Pagina Web
Institucional ¥ Portal Paraguay Concursa) ¥ recepeidn de postulaciones por el
tiempo esiablecido on la legislacion vigente,

Prescleceidn
Es cfectuada conforme al marco legal vigente, y s¢ basa en la preselecciin del
Curriculum Vitac de los candidatos, Bn esta primera etapa deben descartarse a los
candidatos  cuya formacion ¥ experiencia  profesional  esté  subealificada o
sobrecalificada para el puesto de trabaje.

¥ Reeepeion de Postulaciones por el perfodo establecido en la legislacidn vigente,

==
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ANEXC RESOLUCION N°__ 2.6 1202.0

v Lvaluaciom  Documental de las postulaciones recibidas, conforme a los
paramctros establecidos en las matrices de evaluacidn (Comision de Scleccion -
Fquipo de Apoyvo).

¥ Publicacion de la Lista de Admitidos ¥ no Admitidos con sus respectivas
observaciones en el Portal Paraguay Concursa y en la pdgina weh institucional.

Proceso de Seleccion

v Reunion Informativa con los candidatos de la lista larga de admilidos, con el

proposito de dar & conocer el proceso en si del concurso v aclarar dudas,
¥ Ewvaluacioncs/prucbas

.os candidatos que han superade la ctapa de preseleccion son convocados para
realizar una serie de evaluaciones. Los principales tipos de prucha Hevados a
cabo se respaldan en las normas cn vigor ¥ geocralmente son: test paicotéenicos
con los cuales se podria determinar las aptitudes ¥ la personalidad del candidato,
pruchas profesionales relacionadas con el puesto en cuestidn, pruebas de
conocimiento sobre temarios preestablecidos, ete. Las evaluaciones pucden ser
rcalizadas internamente /o medianic consultoras con experiencia en procesos de
evaluacion para seleccion de personas.
Evaluacidn curricular, la informacion académica v laboral de os postulanies.
Aplicacion de pruebas {cscritas u orales) de aptitudes o competencias,
Pruehas psicomdétricas de exploracion de personalidad.
Entrevistas

N

Madalidad de Seleccidn:

¥ La seleccian final del postulante se realizard por orden de mérito o bien por
terna,

¥ La modalidad wtilizada deberd ser considerada antes del inicia del proceso de
CONCULS0.

v Una vez adjudicado el o los puestos, se procederd a emilir la Resolucion de
conclusion del proceso de cancurso.

v" Publicacién de la lista de adjudicados y notificacion del resultado final del
COCUTrsD,

¥ Realizar las gestiones administrativas ante los Gruanos competentes,

¥ INDUCCION

« Politica

Con el fin d¢ impulsar la excelencia de los talentos humanos y de facilitar el proceso de
adaptacion a los nuevos funcionarios en la Institucidn, la Sceretaria Nacional de Cultlura
endera con todo nueve funcionario labares de induccion a la integracion institucional y
al cargo, afirmando su compromiso con la misidn, la vision, los valures éticos v los
objetivos institucionales.

Dotacion

*  Proceso de Induecion General

¥ Poner a conacimiento de las nuevos funcionarios el Reglamento [neine de la
Institucion, politicas de remuneracion, vacaciones, horarios, permisos, certificados
laborales v evaluaciones de desempeno,

o
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ANEXO RESOLUCIONN® A€ j202.0

v' Generar espacios que propicicn actividades para el relacionamiento agradable y
respetuosa con los compafieras de trabajo.

v Capacitar a los luncionarios gque imgresan a la Scerctaria Nacional de Cultura
aeerea del funcignamicnto de la Institucian, la mision, visidn v sus objetivos
penerales ¥ especificas, la estructura organizacional, la norma que lo regula,

v Instruir sobre el Cadigo Institucional de Fitica, Cédigo de Buen Gobierno, Flan
Estratégico Institucional, Sistema de Contral Interno — MECIP, Principales
Autoridades, ete.

«  Proceso de Induccion especifica del area

¥ El nueve funcionario recibe la informacidon que se considera relevante para el
conocimienta ¥ desarrollo del cargo.

¥ Motivar ¥ promover la integracion del funcionario recién ingresado a que participe
cn el logro de los objetivos determinados, asi como los planes estratégicos v
operativos de la Institucidn, generando sentido de perlenencia v el espiritn de
trabajo en equipo.

v' Presenlar entre los colegas vio compaieros, mostrar el lugar de trabajo, objetivos
de trabajo del drea, estrategias, entregar los medios y herramienias nccesarias,
formas de evaluacidn del desemperio, relaciones personales cn lo referida al clima
laboral, costumbres, relaciones de jerarquia, cie.

v Facilitar ¢l Manual d¢ Funciongs v Manuales de Procedimientos y adiestrar sobre
las funciones a desemperiar, caracteristicas del puesto y relaciones con otras
dependencias cuyo trabajo o productos son necesarlos para el desarrollo de sus
funciones.

¥ Mostrar principales instalaciones de la Institucién,

» FASE DE PERMANENCTA - REINDUCCION

» Polilica

La Sceretaria Nacional de Cullura reonientara a los servidores publicos en las
innovaciongs dadas en la institucidn, los carpos v la cultura de la Institucion, ¢on el fin
de asegurar ¢l compromiso permanente con la mision, la vision, los valores éticos v los
abjetivos institucionales.

¢  Proceso de Reinduecidn

¥ Presentacion de los nuevos funcionarios que ingresan a la institucion y las
funcionesicargo que van a desempefiar.

v Redefinician de la Mision v Vision Institucional, Objetivos Institucionales (POA),
Plan Estratégico Institucional (PEID), establecimiento de metas v procedimientos,
simplificacion de trdmites, disefio de proycctos ¥ sistemas de informacidn, Manuales
de Procedimientos, Beneficios Sociales, capacitacion, reglamentaciones de cardcter
institucional, sistema de contral interno, MECIP, ete,

¥ Poner a conocimicnto la actualizacion ¥ avances normatives que inciden cn cl
funcionamicnto de la Institucion, del sector v 1a dependeneia al cual pertenecen
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soLUGKM N 2 &6 20

Actividades propias del cargo

¢+ Realizar jornadas d¢ socializaciones de las actualizaciones /o nucvas
disposiciones institucionales v nacionales,

¢ Lvaluar el impacto de las jomadas de socializaciones. Implementando
herramicntas de medicidn, evaluaciones, autoevaluaciones, ee.

» CAPACITACION ¥ FORMACTON
+ Politica
[.a Secretaria Nacional de Cultura facilitard un proceso de capacitacion v formacion que
permita ¢l desarrollo continio del alento bumana, con ¢l fin de contar con funcionarios
competentes en cada una de sus dreas para ¢l cumplimiento de los objetivos
institucionales.

s Proceso de Capacitacion

Cl proceso de Capacitacion estara a cargo de la Direecidn de Gestion v Desarrollo de las
Personas. La misma scrd la encargada de dilundir las invitaciones para participar de los
diferentes tipos de entrenamiento ¥ formacion del personal, asi como los eventos de
capacitacién interna ofrecida por la Institucion.

¥ Diagnostico de necesidades de capacitacidn, a2 los electos de evaluar las

neeesidades de capacitacion ¢n la [nstitucion, conforme a los datos proveidos
por los encargados de las Direcciones Cenerales, Direcciones de Staft v
Direcciones.

v Los medios a ser utilizados para la reeoleccion de los datos necesarios pueden
ser los siguicntes: Evaluacion de Desempefio, Observaciones, Cugstionarias.
Cvaluacion de Disponibilidad Presupucstaria,

Andlisis de la pertinencia del curso.
Elahoracion de Resolucidn de aceptacion y participacion al curso.

SNENRS

Objetivos de la Capacitacidn

¥ Proporcionar a los funcionarios 1a oportunidad de adquirir mayores aplitudes,
conncimientos ¥ habilidades  que  aumenten  sus  competencias, para
desempeiiarse con £xilo en sus puestos de trabajo.

v Brindar opertunidad para ¢l desarrollo personal continuo,

v" Crear un clima satisfactorio entrg los funcionarios, ya que la capacitacidn €3 una
mportante herramienta motivadora.

v" Fomenlar la eficiencia del trabajo en la Institucién, permitiendo a su vez gue fa

misma se adapie a las nuevas ¢ircunstancias nacionales ¢ internacionales, a los

avances lenoldgicos ¥ a las nuevas tendencias operacionales.

Y7

COMPENSACION: SALARIOS Y DTRAS
REMUNERACIONES

s [alitica

St bien la definicidn de los sistemas de compensacion salarial esta a cargo del nivel
dircetivo de 13 institucion, asi como de su gjecucion v evaluacidn, esto debe darsc

ES COPIA FIEL DEL ORE I |
F ]

/ | |
| 7 |
Sy TR ==
Juan A. Dominguez
secretario Gonaral - SNC

Lt - B S, T



ANEXO RESOLUCIONN® /6 {2020

conforme a lo dispuesto en la Ley del Presupueste General de la Nacwin del gjercicia
(iscal vigente v demas normativas vigentes,

La Secretaria Nacional de Cultura promoverd ¥ compensara un proceso de retribucion
salarial coherente teniendo en cuenta ¢l desarrollo, ¢l crecimiento, la experiencia, las
responsabilidades asignadas y los resultados obtenidos en tiempo previsto, con el fin de
MrOpOrCionar Una remuncracion justa ¢ imparcial a las personas que trabajan en la
Institucion.

* Objetivos

La compensacién (salarios, complementos v benelicios) es la gratificacion que los
funcienarios reciben a cambio de su trabajo, es ¢l elemento que permite, a la Institucion,
atragr ¥ relener 1os recursos humanos gue necesita para cumplir con sus objetivos. que
forman a las personas y establecen un winculo entre los costos laborales v la

productividad.

RIENESTAR DETL PERSONAL

s Politica

La Secretaria Nacional de Cultura impulsard programas que favorczean al desarrollo
integral de los funcionaries, que impacte en la productividad y cn la satisfaccion de las
personas que Torman parte de la Tostitucidn.

Proceso de Bienestar del Personal
¥ Seguro Médico
¥ Iubilacion , . i
v Gestion de Subsidios [ #7 |
v Clima Organizacional 52 ¢
~ Juan
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s Okjetivos del proceso de Bienestar del Persanal
v Mediar los intereses de la institucidn v de los funcionarios
v Tolgnciar a los funcionarios logrande su crecimiento tanto laboral como
pcrsonal.
v Desarrollar en el {uncionario un mayor sentido de pertenencia, compromiso,
makivacion, valores éticos ¥ transparencia en la [nstitucion.

EVALUACION DE DESEMPENG

W

» Politica

La Secretaria Nacional de Cultura promoverd evaluaciones de desempefio periGdicas,
objetivas, transparentes v aptas, que permitan lograr el progreso duradero de Tos
funcionarios ¥ ¢l cumplimicnto eficiente de los objetivos, conlorme reglamentacian a
ser ejeculadas.

¢ Proceso de Evaluacion de Desempeiio
v Resolucion de aprobacion de Formwularios de Evaluacion de Desempeiio v
matrices de evaluacion, previa homologacion en la Secrctaria de la Funcidn

Pablica,
/;/l




ANEXO RESOLUGIONN® 2.6 2020

¥ Formularic de Fvaluacidn de Desempefio segin  formato  aprobado ¥
homalogado par la Secretaria de la Funcidn Piblica.

¥ Resolucion de la Scorctaria Nacional de Cultura por la cual se confirma la
Comision  de  Bvaluacion de Desemperio o [uncionarios  pormanentes,
camisionados v personal contratado,

¥ Remision de los formularios a los Directores Generales, Directores de Staft y
Threctores para la evaluacion correspondiente.

v Recepcion de las evaluaciones en la Dircecion de Gestion v Desarrello de las
Personas para andlisis ¥ remision a la Comision de Evaluacion,

v" Registro de los resultados en las matrices de evaluacién correspondiente.

v Solicitud de Resolucion de [a Secretaria Nacional de Cullura por la cual sc da
por finalizada ¢l proceso de Evaluacion de Desempefio.

» Ohjetivos del procesoe de Evaluacion de Desempeiio

v Permilir condiciongs de medicion del cumplimiente de las [unciones v
responsabilidades de tos funcionarios,

v Permitir condiciones de medicidn del potencial humano.

v Permitr ¢l tratamicnto de los recursos humanos como un recurso bdsico y
elemental de la Institugion

v Dar oportunidades de crecimiento ¥ condiciones de cfcetiva participacion a los
funcionarios, teniendo en cuenta los objetivos institucionales ¥ objetivos
individuales.

» FASE DE DESYINCULACION

+  Politica
La Secr¢taria Nacional de Cultura acompafard conforme a lo dispuesto en la
Ley de Presupuesto General de la Nacilon del ejercicio fiscal en vigencia y a la
normativa sobre la materia referente a la Desvinculacion laboral v a la
Jubilacion del servidar piblico.

» Objctivos del proceso de desvinculacion - Jubilacidn

v (frecer al funcionario estabilidad financiera on reconocimiento a sus afios de
servicio a la Institueion,
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